Bestellen im Onlineshop
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Betreten des Shops - Shop-Login
Um unser Shop zu betreten, missen Sie sich zuerst einloggen:

» Haben Sie bereits einen Kundenaccount, geben Sie lhre email Adresse oder lhre
Kundennummer und Ihr Passwort ein und klicken Sie auf ,Kundenzugang®.

» Haben Sie lhr Passwort vergessen? Klicken Sie den Link ,Passwort vergessen® an.
Sie werden nach lhrer E-Mail-Adresse gefragt. Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein und
klicken Sie auf ,absenden®. Ihr Passwort wird lhnen innerhalb weniger Minuten per E-
Mail zugeschickt.

» Wenn Sie zum ersten mal bei uns bestellen mdchten, klicken Sie auf ,Zugang als Gast"“.

Shop-Login

eMail-Adresse oder
Kundennummer Passwort

Kundenzugang |

Sie kinnen Ihre Email-Adresse oder  Als Passwort haben wir Thre

Ihren Nachnamen zur Anmeldung Kundennummer eingetragen; Sie =allten
verwenden. dies nach der Anmeldung dndern.

Passwort vergessen?

Wenn Sie noch keinen Kunden-Zugang bei uns haben,
melden Sie =sich bitte als Gast an. Zugang als |
Sie kdnnen =ich hier auch neu anmelden! Gast
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Stobern und einkaufen im Shop

Liefertermin wahlen (als Kunde)

Wenn Sie als Kunde eingeloggt sind, wird Ihnen zuerst ein Kalender angezeigt, in dem die
moglichen Liefertermine gelb markiert sind. Liegen bereits Bestellungen vor, werden Sie grun
angezeigt. Die evil. Lieferpausen sind rot markiert.

Bevor Sie im Shop stébern und einkaufen kdnnen, wahlen Sie einen gewlnschten Liefertermin
aus, indem Sie den entsprechenden Tag in der Kalenderansicht anklicken.

— Bitte widhlen Sie einen Liefertermin

KW KW
Dezember 2011 Januar 2012

48 12 3 4 52 1
49 5 B 7 8 91011 1 2.3 4 o 7 8B
50121314 15161718 z 91011 31415
511920 2122232425 316171819202122

52 262728293031 42324257627 2829
53031
Farbcode
Heute

Bitte klicken Sie auf
einen Bestell- oder
Liefer-Termin

Bestellung liegt vor

Lieferpause

Artikelauswahl

» Eine Liste der Kategorien befindet sich links auf der Seite. Sie knnen die Kategorien
durchstdbern, indem Sie die einzelnen Kategorien anklicken. Die Artikel, die zu einer
Kategorie gehoren, werden dann in der Mitte der Seite als Liste angezeigt.

Abokisten Apfel
[Suche G Knackig und siif8

Apfel Jonagold

i Deutschland, # 1
Alles Gemiise vom Glashaus.. 2:955/1 ka, Mwst, 10:5% 2.95€/kg -

Alles Gemiise vom Freien
Gemiise von Kollegen
Obst von Kollegen..

Apf
Brot & Fackwaren
Milch, Milchprodukte&Kdse
Fleisch & Wurst
Getreide, Niisse & Olsaaten
Nudeln, Tockenfriicht & Miisli
Brotaufstriche,Honig

schiéner Essapfel

Apfel Delicius

Deutschland, ~
3,50€/kg, Mwst. 10,5%

sifer knackiger Eszapfel

Apfel Boscoop

Deutschland,

Nuus.sml_.|se y 3.95€/kg, Mwst. 10,5% 3.956/kg
Wiirzmittel,Ole & der beste Apfelkuchenapfel
Cnstinnnmicht
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» Fur die detaillierten Infos zu einem Artikel, klicken Sie auf die Bezeichnung des Artikels
oder auf das Artikelbild.

Apfel Boscoop

Dreutschland, M 1 L

3.95€/kg, Mwst. 10,5% 3.95€/kg 4

der beste Apfelkuchenapfel

» Maochten Sie einen Artikel bestellen, geben Sie zuerst die gewlinschte Menge in das
Textfeld ein und klicken anschlieRend auf das Warenkorb Symbol.

3.956kg |

> Eine Ubersicht der Artikel in Inrem Warenkorb finden Sie in der rechten Spalte unter ,lhr

Einkauf.
Ihr Einkauf
15tick (3.. 20,00€
25tiick Kokosnisse 5,90€
1,00kg Apfelﬁﬁcsccnp 3,858
Summe: 29,85€
Suchfunktion

» Im oberen linken Bereich der Seite befindet sich ein Suchfeld. Um nach einem Artikel zu
suchen, geben Sie den Suchbegriff ein und klicken auf die Lupe. Das Suchergebnis wird
auf der Seite angezeigt.

|Suche ‘;'-%

Kisten abonnieren

Mdchten Sie regelmafig eine Kiste mit einer Auswahl an Obst oder Gemuse erhalten, kdnnen Sie
bei uns ein Abo bestellen. Unsere Abos finden Sie in der ersten Kategorie links oben.

Ein Abo kann jederzeit von lhnen ausgesetzt oder beendet werden.

Um ein Abo zu bestellen, wahlen Sie das gewiinschte Abo und fligen Sie es zu lhrer Bestellung
hinzu durch einen Klick auf das Warenkorbsymbol.
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In der Bestelllibersicht wird lhnen eine Liste der Artikel angezeigt, die in der Abokiste enthalten
sind. Sie sind mit einem kleinen Kistensymbol markiert. Sie konnen einzelne Artikel I6schen, die

Mengen der einzelnen Artikel verandern oder Notizen zu den Artikeln eintragen.

Blumenkohl S 0,50 kg 395€/kg  1,98€x @
Rosenkoh| %@ 0.40 kg 3,53€/kg  141€x 2
Bataviasalat & 2| Stiick 1,28€/Stick  2,56€ X
Chicoree W 400 100g 0,95€/1kg 3,80€x &
Radiccio % 0.80 100g 0,50€/kg 0,40€ x &
Junge Zwiebeln % 1 Bund 1,75¢/  0,00€ x &
Karotten S 0.40 kg 2,50€/kg  1,00€ x
Knhlrahi & P ool 1.45€/Stick 290 ¥ P

Ubersicht der Bestellung

Haben Sie alle gewinschten Artikel gefunden und Ihrer Bestellung zugefigt, klicken Sie auf den
Link ,zur Bestellung® (in der rechten Spalte unten) um sich eine Ubersicht lhrer Bestellung
anzeigen zu lassen.

Sie sehen jetzt die Artikel lhrer Bestellung aufgelistet.

Artikel Menge Grundpreis Preis
Apfel Boscoop 1.00 kg 3.956/kg  3.95€x
Bataviasalat & 2 Stiick 1.28€/s5tick  2.56€ x
Chicoree % 400 100g 0.95€/1 kg 3.80€x J
Karotten S 040 kg 2.50€/kg 1.00€ x &
Kohlrabi % 2| stiick 1.45€/Stick  2.90€ ¥
Blumenkohl % 050 kg 3.956/kg  1.98€ x g
Erdbeeren N 025 kg 4.00€/kg  1.00€ ¥ &
beinh. Mwst. 10.5%: 1.80€
sSumme: 17.18€
Aktualisieren I
@ = lhre Notiz zum Artikel X = Léschen

Thre Nachricht zur Bestellung

™ 1ch habe die AGB zur Kenntnis genommen und bin einverstanden / AGB

weiter zur Adresseing_]abe Ausdrucken
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Bevor Sie die Bestellung abschicken, kénnen Sie noch Anderungen vornehmen.

» Mochten Sie einen Artikel aus Ihrer Bestellung entfernen, klicken Sie auf das ,x“ neben
dem Artikel

R £5 LUK

Apfel Boscoap 1.00 kg 3.95€ kg 3,95{‘:",#7] 4

B e ey o ‘
(] = u - e e a -

» Mochten Sie die bestellte Menge dndern, liberschreiben Sie die Zahl im Textfeld mit der
gewulnschten Zahl und klicken Sie auf ,Aktualisieren®

Apfel Boscoop kg 3.95€/kg  3,95€x &
beinh. Mwst. 10.5%: 1,03€
Summe: 29,85
Akhsalisieren |
.~

» Sie kdnnen den einzelnen Artikeln eine Notiz zufiigen. Dies ist z. B. nltzlich, wenn Sie
uns mitteilen mdéchten, dass Sie den Artikel gerne regelmaRig (als Dauerbestellung)
erhalten méchten. Um eine Notiz zu schreiben, klicken Sie auf das ,Stift“-Symbol neben der
Artikelbezeichnung. Es 6ffnet sich ein Textfeld, in das Sie Ihre Notiz eintragen kdnnen. Sie
konnen die Notiz auch wieder Ioschen, in dem Sie auf das ,x“ neben der Notiz klicken.

Apfel Boscoop 1.00| kg 3.95€/kg 3,95€ x ﬂ
X

» Unter der Auflistung lhrer gewiinschten Artikel finden Sie das Textfeld ,lhre Nachricht zur
Bestellung®. Hier kdnnen Sie eine Nachricht flr uns eintragen.

Ihre Nachricht zur Bestellung
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Bestellung absenden (als Kunde)

» Bevor Sie die Bestellung absenden, missen Sie einen Haken in das Kastchen ,Ich habe
die AGB zur Kenntnis genommen und bin einverstanden® setzen. Unsere AGB finden Sie
unter dem entsprechenden Link.

» Klicken Sie jetzt auf den Button ,Bestellung jetzt absenden®, um lhre Bestellung
abzuschicken.

> Mit dem Button ,,Ausdrucken“ kbnnen Sie sich die Bestelllibersicht ausdrucken.

W' 1ch habe die AGB zur Kenntnis genommen und bin einverstanden / AGB

Ausdrucken I Beslelimgjelzt absenden |

Adresse eintragen und Bestellung absenden (als Gast)

» Bevor Sie die Adresse eintragen und die Bestellung absenden kénnen, miissen Sie einen
Haken in das Kastchen ,Ich habe die AGB zur Kenntnis genommen und bin einverstanden’
setzen. Unsere AGB finden Sie unter dem entsprechenden Link.

‘

> Mit dem Button ,Ausdrucken” kdnnen Sie sich die Bestellibersicht ausdrucken.

» Klicken Sie jetzt auf den Button ,weiter zur Adresseingabe“

E Ich habe die AGE zur Kenntnis genommen und bin einverstanden / AGB

weiter zur Adresseingabe I Ausdrucken

» Machen Sie jetzt lhre Angaben. Achten Sie darauf, dass alle rot markierten Felder
ausgefllt sind.

» Jetzt kbnnen Sie lhre Bestellung absenden, indem Sie auf den Button ,Neu anmelden und
die Bestellung absenden® klicken.

Abos und Dauerbestellungen anschauen (als Kunde)

Um sich anzuschauen, welche Abos und Dauerbestellungen vorliegen, klicken Sie den Link ,lhr
Abo"“ in der rechten Spalte der Seite an.

Es wird eine Seite angezeigt, auf der sich oben Ein Textfeld fur eine Nachricht befindet und unten
ggf. vorhandene Abos und Dauerbestellungen aufgelistet sind.
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——Ihr Abo

Wir haben die folgenden Dauerbestellungen fiir Sie vorliegen. Aus diesen Informationen
generieren wir einige Zeit vor der Lieferung eine Bestellung, welche Sie dann auch dndern
kdnnen (Auswahl Ober den Kalender in "Liefertermine”).

Anderungen fir Dauerbestellungen teilen Sie uns bitte hier mit:

Machncht jetzt absenden

Hinweis: Es liegen schon vorbereitete Bestellungen fir sie vor. Dort kiinnen sie gaf.
Anderungen vornehmen
Tourlnfo: Kassel , Summe ca.23,00€ ,
letzt ist Friihling

. Abokisten:
L T4 PR Gemiise 20

__________________________________________________________

Thre Dauerbestellungen von einzelnen Artikeln:

T T T e e T o e B e T o f e Tk T B e e, o oy el o, i e S, S e e S e S 1

: frische Feigen

., .
Frankreich, v 2.0 100g :
1,50€/100g, Mwst. 10,5% 3,00 € '

wichentlich , Kassel , zuletzt am 01.09.11

__________________________________________________________________________

Wenn Sie die Dauerbestellung eines Einzelartikels andern wollen, konnen Sie jetzt eine Nachricht
Uber die gewlinschten Anderungen in das Textfeld eingeben. Klicken Sie anschlieRend auf den
Button ,Nachricht jetzt absenden®, um die Nachricht abzuschicken.

Abo aussetzen/Lieferpause eintragen (als Kunde)
Sie kénnen eine Lieferpause wie folgt eintragen:

» Nach dem Einloggen unter dem Kalender mit den mdglichen Lieferterminen finden Sie den
Bereich ,Lieferpausen” - ,Neue Lieferpause eintragen”

» Oder Sie Klicken auf den Link ,Liefertermine® in der rechten Spalte der Seite um zum
Bereich ,Lieferpause” - ,Neue Lieferpause eintragen® zu gelangen.

— Lieferpausen

Sie h&ven keine Lieferpausen eingetragen. Wahrend einer Lieferpause wird Ihr Abo
ausgesetzt. Bereits vorbereitete Lieferungen stornieren Sie bitte.

Meue Lieferpause eintragen:
Ab: I’rer1m.'_g.r3r3r3-r = Bis: Iﬁmm.}'}"}"}f =

Abspeichem
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>

>

Beachten Sie, dass keine Bestellungen wahrend der gewlnschten Lieferpause vorliegen
dirfen. Stornieren Sie ggf. zuerst die Bestellungen, bevor Sie die Lieferpause eintragen.

Tragen Sie im Feld ,Ab:* das Anfangsdatum der gewiinschten Lieferpause ein. Tragen Sie
im Feld ,Bis:“ das Enddatum der Lieferpause ein.

Sie kénnen die Datums eintippen (dabei bitte Format tt.mm.yyyy beachten) oder auf das
kleine Kalendersymbol neben dem Feld klicken. Es 6ffnet sich dann eine Monatsansicht.
Sie kdnnen dann den gewlnschten Tag anklicken und auf ,Speichern® klicken. Das Datum

wird dann in das Feld Ubertragen.

— Lieferpausen

Sie haben keine Lieferpausen eingetragen. Wahrend eine
vorbereitete Lieferungen stornieren Sie hitte.

Meue Lieferpause eintragen:
Ab: Iﬂ_rr]m.ww = Bis: |h‘_mrn.yyrﬂr =
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Speichern Sie die Lieferpause mit dem Button ,Abspeichern® ab.

Die Lieferpause wird lhnen in Inrem Kalender mit Lieferterminen rot markiert angezeigt. Die
Bestellungen sind zu den Lieferterminen wahrend der Lieferpause nicht moglich. Die
vorhandenen Abos und Dauerbestellungen werden flr die Zeit der Lieferpause ausgesetzt.

KW KW
Dezember 2011 Januar 2012

48 1:2 3 4 52 1
49 5 6 7 8 91011 1 2 3 4 5 &6 F B
s501213/14 15161718 2 9101112131415
511920 2122232425 316/17/18 19202122

52262728293031 432324252627 2829
530031 %
Farbcode
e
Bestellung liegt vor Bitte klicken Sie auf
einen Bestell- oder
Lieferpause Liefer-Termin
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Personliche Angaben anschauen und andern (als Kunde)

Unter dem Link ,Pers. Angaben®, der sich in der rechten Spalte der Seite befindet, finden Sie
Angaben zu lhrer Adresse sowie Ihre Kontaktdaten und Ihr Passwort. Weiter unten befinden sich
die Informationen zu lhrer Liefertour und den Abwahlartikeln.

— Adresse
Anrede: Fam.
Vaorname: |W0|f—Heiner
Nachname: IBayeﬂz

Straffe/Hausnr.: IBungestr. 1

PLZ: |34‘l 31

Ort: IKasseI

— Ihre Erreichbarkeit

Telefon: IDSEJ -123456
Fax: I %

eMail: |wo|fgang.b@web.de

(Wenn Sie eine eMail angeben, erhalten Sie Ihre Bestellbestatigunag auf diese Weise)

—— Ihr Onlinezugang

Ihr Shap-Passwort kann nur bei Varliegen einer glltigen Email-Adresse gedndert werden!

— Liefertour /Kundenummer

Kunden-Nummer: &

Liefer-Tour: Kassel

Kundensprache: de, Landeszuordnung: DE

{Ihre Kundennummer und die fir Sie relevante Liefertour wird Ihnen von uns zugewiesen)

—— Ihre Abwahlartikel.

-Wir haben keine Abwahlartikel bei Ihnen hinterlegt.-
(Bitte =enden Sie uns eine Machricht (z.B. bei der Bestellung), wenn Sie bestimmte Artikel nicht mdgen. Wir werden dies dann
hei der Zusammenstelluina Threr Ahn's heriick=ichtinen’

lhre Kontaktdaten, |hre Adresse sowie das Passwort konnen Sie bei Bedarf andern:

> Ubersch_(eiben Sie die Angaben durch die gewilinschten Angaben und klicken Sie auf den
Button ,Anderungen speichern®.

» Achten Sie darauf, dass alle rot markierten Felder ausgefullt sind.

» Wenn Sie Ihr Passwort andern, achten Sie darauf, dass Sie Ihr Passwort zwei mal
eingeben mussen: einmal in das Feld ,Ihr Passwort” und einmal in das Feld
~Wiederholung®“. Achten Sie dabei auf die Klein- und Grof3schreibung.

LESICTILIgE )

l%hnc:bz:rung_;u&:n speichem
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